
TERMINI E CONDIZIONI DELL’INIZIATIVA COMET 
“COMPRA CIO’ CHE VUOI tra TV, GRANDI e PICCOLI ELETTRODOMESTICI, 

CLIMATIZZATORI, CASALINGHI e MOBILITA’ ELETTRICA” dal 18/04/24 al 30/04/24 
 

Con le presenti condizioni generali (di seguito “Condizioni”) si definiscono le modalità di svolgimento 
dell’iniziativa promozionale denominata “COMPRA CIO’ CHE VUOI tra TV, GRANDI e 
PICCOLI ELETTRODOMESTICI, CLIMATIZZATORI, CASALINGHI e MOBILITA’ 
ELETTRICA! OGNI 100 EURO DI SPESA BUONO SCONTO 20 EURO” (di seguito 
“Promozione”). 

 
La Promozione è organizzata da Comet S.p.A. con sede legale in Bologna – Via Michelino, 105 – (di 
seguito, “Comet”) 

Art. 1 – Territorialità e legge applicabile 
 
1.1 La Promozione è valida presso i punti vendita a insegna Comet e sul sito www.comet.it 

 
Art. 2 – Durata della Promozione 

2.1 La Promozione è valida dal 18 al 30 aprile 2024 (di seguito, “Periodo di Validità”). 

Art. 3 – Condizioni di adesione alla Promozione e relativi vantaggi 
 

3.1 Durante il Periodo di Validità, il consumatore maturerà il diritto ad ottenere un buono sconto da 
20€ (utilizzabile alle condizioni nel seguito dettagliate) per ogni 100€ di spesa effettuata presso i Punti 
Vendita Comet o sul sito www.comet.it in un unico scontrino, dei prodotti appartenenti alle categorie 
merceologiche elencate di seguito: 
 
1) TV 
2) GRANDI ELETTRODOMESTICI 
3) PICCOLI ELETTRODOMESTICI 
4) CLIMATIZZATORI FISSI (UNITA’ INTERNE ED ESTERNE) 
5) CASALINGHI 
6) MOBILITA’ ELETTRICA (MONOPATTINI ED E-BIKE) 

 
3.2 Per poter aderire alla promozione è necessario essere persone fisiche maggiorenni  
 
3.3 Per garantire al maggior numero di clienti di usufruire della promozione, Comet si riserva la 
possibilità di limitare le vendite di alcune referenze, ad un pezzo per cliente. 

 
 
3.4 Non concorrono a formare l’importo della spesa eventuali costi di consegna ed installazione anche se 
generati a seguito dell’acquisto di uno o più prodotti delle categorie promozionate ed i prodotti a 
marchio DYSON con l’eccezione del modello V11 Fluffy che invece concorre. 
 
3.5 Si precisa che il buono acquisto ricevuto in punto vendita, anche in caso di acquisto online 
usufruendo del servizio prenota e ritira, sarà spendibile esclusivamente in un punto vendita Comet, 
mentre quello ricevuto via e-mail in caso di ordine su www.comet.it con spedizione al domicilio del 
cliente, potrà essere utilizzato tanto in p.v. quanto sul sito www.comet.it 
 
3.6 I buoni saranno spendibili come indicato nei punti 6 e 7 del presente regolamento 
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Si porta all’attenzione del consumatore che ai fini del calcolo della Spesa Valida effettuata in un unico 
scontrino, per importo di 100€ e multipli di esso, si intende il corrispettivo effettivamente saldato 
(ossia al netto di eventuali sconti o promozioni, ivi inclusi quelli derivanti dall’uso di buoni/codici 
sconto in possesso del consumatore e ottenuti nell’ambito di altre iniziative/attività, eventualmente 
applicati ai prodotti o ai servizi acquistati e non rientranti nelle Esclusioni) mediante la forma di 
pagamento utilizzata e/o eventuale utilizzo di una o più Gift Card (in quanto le stesse non 
costituiscono uno sconto sul corrispettivo da saldare). 
 

Art. 4 – Adesione alla promozione da punto vendita  
 
4.1. Coloro i quali effettueranno un acquisto all’interno dei punti vendita e secondo quanto indicato agli Art 
da 1 a 3 del presente Regolamento, riceveranno immediatamente in cassa un buono acquisto.  
Ogni eventuale anomalia sulla corretta erogazione del buono spettante, andrà segnalata contestualmente 
all’atto d’acquisto o comunque entro 8 giorni dalla data di emissione dello scontrino, recandosi c/o il punto 
vendita in cui è avvenuto l’acquisto in possesso dello scontrino originale.  
 
4.2 Alla Promozione partecipano esclusivamente i Prodotti Promozionati di cui all’Art.3.1 compatibilmente 
con l’esaurimento delle scorte disponibili in ciascun punto vendita.  
Non partecipano invece alla Promozione le prenotazioni di prodotto non disponibile al momento della 
richiesta.  
 
4.3 Alla Promozione partecipano inoltre i prodotti con consegna al domicilio del cliente, purché la richiesta di 
consegna avvenga nel periodo di svolgimento della Promozione e il cliente, all’atto della richiesta, saldi per 
intero l’importo della spesa/scontrino.  
Il buono acquisto spettante sarà quindi consegnato contestualmente all’emissione dello scontrino ed in tale 
occasione il cliente potrà indicare quale merce ritirare subito e quale invece ricevere tramite il servizio di 
consegna.  
Si ricorda che, come previsto dalle condizioni dello specifico servizio, saranno gestite esclusivamente 
consegne su territorio italiano.  
 
4.4 In caso di acquisto e poi reso di uno o più prodotti promozionati, il consumatore perderà il diritto alla 
partecipazione alla Promozione, e il relativo buono acquisto verrà annullato.  
Si precisa che, in fase di reso verrà verificato il relativo saldo e verrà ri-addebitato il valore eventualmente già 
utilizzato. In tale circostanza, il cliente non avrà nulla a che pretendere da Comet.  
 
4.5 Saranno ammessi alla presente iniziativa gli acquisti dei prodotti promozionati con finanziamento, a 
condizione che la richiesta del finanziamento avvenga durante il periodo di svolgimento della promozione e 
che l’emissione dello scontrino avvenga entro non oltre il 30 aprile 2024, previa approvazione della pratica.  
Si precisa che, ai sensi del DLgs. 385/1993, articolo 121, il finanziamento non può essere concesso né alla 
persona giuridica, né alla persona fisica, che agisca in tutto o in parte, nell’esercizio della propria attività 
imprenditoriale, commerciale, artigianale o professionale.  
 
Art 5 – Adesione alla promozione da www.comet.it  
 
5.1 Coloro i quali effettueranno un acquisto su www.comet.it secondo quanto indicato dagli Art.  
da 1 a 3 del presente regolamento, riceveranno via mail il codice del buono acquisto spettante.  
Il buono acquisto verrà inviato all’indirizzo e-mail con cui i consumatori si sono registrati al sito, 
subordinatamente a quanto previsto all’Art. 5.3. L’attivazione del buono verrà effettuata a partire dal 
diciottesimo giorno successivo alla spedizione del prodotto promozionato.  
Ogni eventuale anomalia sulla corretta erogazione del buono spettante, tempestivamente o comunque entro 
e non oltre 8 giorni dalla data dell’ordine, contattando il Servizio Clienti tramite  
form dedicato https://www.comet.it/contattaci .  
Comet non si assume alcuna responsabilità per comunicazioni non pervenute entro i termini indicati.  

http://www.comet.it/


 
5.2 Partecipano esclusivamente i Prodotti Promozionati di cui all’Art. 3.1, compatibilmente con l’esaurimento 
delle scorte. Non partecipano prenotazioni di prodotto non disponibile al momento della richiesta.  
 
5.3 La partecipazione non sarà ritenuta valida in caso di mancato pagamento entro i termini previsti, mancata 
consegna per irreperibilità/assenza del cliente, recesso dal contratto o annullamento dell’ordine per qualsiasi 
motivo. Si specifica inoltre che, sono accettati esclusivamente ordini che prevedono fatturazione e consegna 
sul territorio italiano.  
 
5.4 In caso di acquisto e poi recesso di uno o più prodotti promozionati, il consumatore avrà perso il diritto 
alla partecipazione della promozione e il buono acquisto non sarà inviato o qualora fosse già stato ricevuto, 
sarà annullato. Il consumatore non avrà nulla a che pretendere da Comet.  
 
5.5 Saranno ammessi alla presente promozione gli acquisti dei prodotti promozionati con finanziamento, 
purché richiesti durante periodo di svolgimento della promozione.  
Si precisa che, ai sensi del DLgs. 385/1993, Art.121, il finanziamento non può essere concesso né alla 
persona giuridica né alla persona fisica che agisca in tutto o in parte, nell’esercizio della propria attività 
imprenditoriale, commerciale, artigianale o professionale. 

 
Art. 6 – Condizioni di spendibilità del buono sconto in punto vendita 

 
Buono sconto erogato in forma di Codice Sconto rappresentato da un codice univoco presente su 
coupon stampato dalla cassa su carta da scontrino in versione codice a barre e codice alfanumerico. 
Il codice sarà stampato anche sullo scontrino di vendita. 
Il Codice Sconto potrà essere utilizzato presso qualsiasi Punto Vendita (mediante lettura del codice a 
barre) dal 2 al 31 maggio 2024, per un acquisto di almeno 20€ (ossia pari ad almeno il valore del buono 
sconto) su qualsiasi prodotto a scelta del consumatore, anche se già in promozione, con la sola 
esclusione dei prodotti a marchio Apple e Dyson, dei prodotti generanti ulteriori buoni, dei prodotti 
dichiarati sottocosto, dei prodotti di materiale elettrico ed illuminazione e di tutti i servizi. 
 
I Buoni sconto, la cui somma è rappresentata dal Codice erogato, non sono frazionabili. Il Codice Sconto 
sarà annullato mediante lettura del relativo codice a barre. 
 
In caso di residualità dell’importo: 

 
In caso di acquisto di importo superiore al valore del/i Codice/i Sconto dovrà essere integrata la 
differenza al momento del saldo. In caso di acquisto di importo inferiore al valore del/i Codice/i Sconto 
l’eccedenza maturata sarà persa. 
A titolo d’esempio: 

• Buono maturato da 80 euro. Spendibile in multipli da 20 euro 
• Acquisto di prodotto dal valore di 75 euro. 
• Prima casistica: Utilizzo 3 frazioni da 20 euro del buono maturato (60 euro) e si completa 

l’acquisto con 15 euro in alternativa forma di pagamento. Residuo buono pari a 20 euro 
utilizzabile fino al 31.05.2023 

• Seconda casistica: Utilizzo 4 frazioni da 20 euro del buono maturato (80 euro) e si completa 
l’acquisto. Residuo buono pari a 0 euro 

 
Il Codice Sconto non è convertibile in denaro. 



Il Codice Sconto non sarà sostituito in caso di furto, danneggiamento o smarrimento. 
 

Decorso il 31 maggio 2024, il Codice Sconto non sarà più utilizzabile e non si avrà quindi diritto alla 
sostituzione con altro Codice Sconto. 

 
Il Codice Sconto non potrà essere utilizzato come acconto per prenotazioni di prodotti non disponibili 
al momento dell’acquisto. 

Il Codice Sconto potrà essere utilizzato al momento del saldo di prenotazioni purché effettuate nel 
periodo dal 2 al 31 maggio 2024. 

 
Nel caso in cui il prodotto venga reso, secondo le condizioni indicate dal codice al consumo, Comet 
tratterrà l’importo del buono se già speso. 

Il materiale pubblicitario inerente alla Promozione riporta il rimando alle presenti Condizioni. 

Il Codice Sconto generato in punto vendita non è usufruibile su Comet.it 

 
Art. 7 – Condizioni di spendibilità del buono sconto su www.comet.it  

 
Buono sconto erogato in forma di Codice Sconto rappresentato da un codice univoco presente nella email 
inviata al consumatore.  
Il codice sconto potrà essere utilizzato indifferentemente su www.comet.it o in un p.v.  dal 2 al 31 maggio 
2024, per un acquisto di qualsiasi prodotto a scelta del consumatore, anche se già in promozione, con la sola 
esclusione dei prodotti a marchio Apple e Dyson, dei prodotti generanti ulteriori buoni, dei prodotti dichiarati 
sottocosto, dei prodotti di materiale elettrico ed illuminazione e di tutti i servizi.  
 
I Buoni sconto, la cui somma è rappresentata dal Codice erogato, non sono frazionabili. Il Codice Sconto sarà 
annullato mediante lettura del relativo codice a barre  
 

In caso di residualità dell’importo: 
 

In caso di acquisto di importo superiore al valore del/i Codice/i Sconto dovrà essere integrata la 
differenza al momento del saldo. In caso di acquisto di importo inferiore al valore del/i Codice/i Sconto 
l’eccedenza maturata sarà persa. 
A titolo d’esempio: 

• Buono maturato da 80 euro. Spendibile in multipli da 20 euro 
• Acquisto di prodotto dal valore di 75 euro. 
• Prima casistica: Utilizzo 3 frazioni da 20 euro del buono maturato (60 euro) e si completa 

l’acquisto con 15 euro in alternativa forma di pagamento. Residuo buono pari a 20 euro 
utilizzabile fino al 31.05.2023 

• Seconda casistica: Utilizzo 4 frazioni da 20 euro del buono maturato (80 euro) e si completa 
l’acquisto. Residuo buono pari a 0 euro 

 
Il Codice Sconto non è convertibile in denaro. 
 
Decorso il 31 maggio 2024, il Codice Sconto non sarà più utilizzabile e non si avrà quindi diritto alla 
sostituzione con altro Codice Sconto. 
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Nel caso in cui il prodotto venga reso, secondo le condizioni indicate dal codice al consumo, Comet tratterrà 
l’importo del buono se già speso. 
 
Il materiale pubblicitario inerente alla Promozione riporta il rimando alle presenti Condizioni.  
 
 

Bologna, 16/04/2024 Comet S.p.a 
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